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Vamos criar este futuro juntos

Desde a nossa fundacgdo, a AQiA Quimica Inovativa
tem se dedicado a desenvolver a ciéncia do bem-
estar para a sociedade.

Como uma empresa quimica e farmoquimica,
participamos ativamente dos melhores resultados e
sucessos de nossos clientes, sempre buscando
atender com agilidade, conhecimento e
transparéncia. Nosso compromisso com a inovagao
e a sustentabilidade estd presente na forma

como conduzimos nossos negdcios.

Ao longo dos anos, expandimos nossas operacdes e
expertise, fortalecendo nossa atuacdo no mercado e
investindo continuamente em tecnologia e pesquisa.
Em 2021, demos um passo significativo ao inaugurar
nosso Centro de Pesquisa e Tecnologia, um marco
que reforca nossa capacidade de desenvolver
solucdes inovadoras e sustentaveis, alinhadas as
necessidades do setor e as exigéncias do futuro.

Acreditamos que o crescimento sustentavel deve
estar fundamentado em responsabilidade e
inovacdo. Por isso, adotamos uma abordagem
estratégica que integra praticas ambientais, sociais e
de governanca em nossas operagdes diarias.
Buscamos cada vez mais minimizar nosso impacto
ambiental, promover o bem-estar das pessoas e
garantir relagcdes comerciais éticas e transparentes.

Nosso compromisso com a sustentabilidade
se reflete em iniciativas concretas, desde

a gestao eficiente de recursos naturais

até o desenvolvimento de ingredientes e
processos que respeitam o meio ambiente.
Além disso, investimos no desenvolvimento
de nossos colaboradores e no fortalecimento
da diversidade e inclusdo, promovendo um
ambiente de trabalho seguro e acolhedor.

Este Relatdrio ESG apresenta nossa jornada,
nossos avancos, desafios e compromissos,
destacando os esforgos continuos para
integrar a sustentabilidade a nossa estratégia
de negécios. Ele reflete ndo apenas o que ja
conquistamos, mas também nossa visdo para
o futuro, reafirmando nosso compromisso
com a construcdo de um mundo mais
equilibrado e responsavel.

Seguimos firmes no
proposito de evoluir e
impactar positivamente a
sociedade, desenvolvendo
solucoes inovadoras que
contribuem para um futuro
mais sustentavel para todos.

AQIA

SUIMICA INOVATIVA



—— RELATORIOESG | MENSAGENS

Mensagem Alaor Lino

Construindo um
Amanha com
Respeito e
Consciéncia

Gosto da experiéncia de observar o tempo
das mudancas e os hébitos da sociedade
como um todo. E evidente que houve uma
grande evolucdo nas praticas das atividades
industriais, comerciais e no comportamento
humano.

Lembramos que, no passado, vivenciamos
situacdes que nos desencorajaram a
continuar determinados caminhos; no
entanto, essas experiéncias nos trouxeram
uma firme orientacdo sobre como buscar os
melhores resultados, sempre baseados nas
melhores préticas.

A apresentacao deste relatério
testemunha essa determinacgdo. Ao
mesmo tempo em que nos satisfaz,
também nos traz o conforto e a convicgdo
de seguir promovendo boas préticas para
preservar o meio ambiente, respeitar as
pessoas e promover um desenvolvimento
respeitoso que gere, de fato, resultados
relevantes para toda a sociedade.

Quando se trata de inovagao, vemos que
ela é possivel quando respeita processos
sustentaveis e controles aliados a uma
governanga sélida, sem nenhum prejuizo;
ao contrario, os ganhos sdo para todos.

Assim, ao apresentar este relatério,
reafirmamos nossa convicgdo e disposicao
em trabalhar com foco em nossa principal
meta: assegurar o melhor para a
sociedade, com respeito e
responsabilidade para com todos.

ALAORLINO
Sécio Diretor da AQiA Quimica Inovativa

AQIA
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Mensagem Rubens Parra

Sempre tive consciéncia de que uma empresa
bem-sucedida néo se constréi apenas por
meio de uma gestdo econémico-financeira
eficiente. Estd muito claro para mim que é
fundamental que a empresa atue de forma
responsavel e ética em suas operacdes, ndo
por obrigacdo, mas por compromisso com o
planeta, preservando os recursos naturais por
meio da adogao de préticas e principios
sustentaveis, em busca de um futuro melhor.

E importante que toda a organizacdo esteja
ciente do impacto de suas operagdes no meio
ambiente e do compromisso em reduzir
esses impactos.

O sucesso da implantagdo do ESG esté
diretamente ligado ao compromisso da
diretoria em estabelecer regras claras. Para
isso, € essencial contar com um programa de
treinamento e conscientizagdo que eduque os
colaboradores sobre a importancia do ESG. A
cultura organizacional precisa ser
constantemente incentivada e adaptada para
incorporar esses principios.

A implantacado do ESG foi um grande desafio
para todos nés. Desde o0 nosso compromisso
enquanto diretoria até a consolidacédo da
cultura ESG na empresa, muitas mudancas
ocorreram, e hoje j& estdo integradas ao nosso
dia a dia. Ao ver os resultados alcancados,
sinto orgulho em fazer parte de uma
organizagdo que esta alinhada a outras
empresas na busca do propésito de deixar um
mundo melhor para as proximas geragdes.

Entendo que esse compromisso com o meio
ambiente nao deve ser responsabilidade
exclusiva das empresas. Cabe a elas, como
agentes de transformacao, incentivar seus
colaboradores a levarem essas atitudes
também para suas casas. Com certeza, nesse
efeito cascata, o planeta terd um ganho
ambiental significativo.

“Fazer por compromisso,
nao por obrigacao.”

RUBENS PARRA
Sécio Diretor da AQiA Quimica Inovativa

AQIA
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Avancos e Desafios da Jornada ESG

‘(1:‘:
Em 2024, assumi oficialmente a lideranca do
ESG na AQIA. Até entdo, era responsavel
apenas pelo Sistema de Gestdo da Qualidade
(SGQ), embora ja integrasse o comité ESG
desde 2023. Quando recebi esse novo desafio,
confesso que me senti um pouco apreensiva —
mas, ao mesmo tempo, profundamente
motivada a explorar esse novo universo.

Iniciei essa jornada mergulhando nos estudos
sobre ESG. Sempre tive interesse pelo meio
ambiente e pelos sistemas de gestdo e, agora,
tive a oportunidade de aprofundar meus
conhecimentos também nos demais pilares.
Busquei entender como incorporar essa
agenda de forma prética e verdadeira no dia a
dia da nossa empresa.

Na AQIA, o ESG é mais do que uma tendéncia:
é parte integrante da nossa visdo de futuro e do
nosso modelo de negdcio. Acreditamos que o
compromisso com a sustentabilidade, a ética e
a responsabilidade social é essencial para gerar
valor de longo prazo — para a empresa, para a
sociedade e para o planeta.

O primeiro grande desafio foi reestruturar o
comité, definindo representantes focais para
atuar em cada um dos trés pilares. Sabemos
que o ESG é, acima de tudo, uma questédo de
cultura. E, como lider, entendi que nao poderia
trilhar esse caminho sozinha. Por isso, reunimos
um time comprometido para avangarmos
juntos.

Foi nesse espirito colaborativo que
fortalecemos nossa governanca ESG,
reforcando a importancia dessa pauta em todos
os niveis da organizacéo.

Com o comité reestruturado, demos inicio ao
nosso estudo de materialidade, ouvindo
atentamente nossos stakeholders e identificando
os temas mais relevantes para o nosso negocio. A
partir dessas escutas, definimos nossos
compromissos e partimos para a agao:
estruturamos um cronograma com iniciativas
especificas para cada pilar e iniciamos o
acompanhamento da sua evolugéo.

Hoje, ja consigo ver resultados excelentes do
trabalho de todo o comité, além de um
reconhecimento cada vez maior pelos avancos
conquistados ao longo de 2024.

A cada passo, percebemos que o ESG vem
ganhando espaco e se conectando de forma mais
sélida a nossa estratégia e cultura organizacional.

Sou muito grata a AQIA, que sempre acreditou
em mim e me confiou processos tdo importantes
— tanto na Qualidade quanto no ESG. E deixo
aqui também meu agradecimento especial ao
comité ESG, por tanta parceria, dedicacéo e
construgao conjunta.

NATASHA NEGRI

Lider do Comité ESG da
AQIiA Quimica Inovativa

AQIA
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Somos a AQIiA Quimica Inovativa

A AQIA Quimica Inovativa é uma empresa brasileira
que, desde 1984, dedica-se a desenvolver a ciéncia
do bem-estar para a sociedade.

Com décadas de atuagdo no mercado quimico, nos
tornamos referéncia no desenvolvimento de
ingredientes de alta performance, que impulsionam
a evolucao da industria de Personal Care,
Nutricional, Veterinario, Magistral e Farmacéutico.

Ao longo de sua trajetéria, a AQIA alcancou
importantes reconhecimentos, tornando-se uma
Empresa B® Certificada e sendo reconhecida pelo
Great Place To Work®. Essas conquistas refletem o
compromisso continuo da empresa com préaticas de
sustentabilidade e exceléncia no ambiente de
trabalho.

Hoje, marcamos presenca em mais de 20 paises,
oferecendo um portfélio abrangente de produtos,
servigos, conceitos e inovagoes.

\&

Valorizamos a agilidade, o conhecimento e a
transparéncia no atendimento aos clientes,
buscando sempre os melhores resultados e
sucessos compartilhados.

A missdo da AQIA é desenvolver a ciéncia do
bem-estar para a sociedade, acreditando no
potencial humano, no uso da tecnologia e no
respeito a sustentabilidade. Com uma visao de
futuro para 2030, a empresa busca inovar,
produzir de forma responsavel, democratizar
oportunidades e garantir um alto nivel de
qualidade nos ingredientes de cuidado pessoal,
farmacéuticos e complementos nutricionais no
mercado global.

Com uma equipe integrada e dedicada, a AQIA
estd comprometida em oferecer solu¢des mais
sustentaveis e resultados competitivos,
contribuindo para um futuro mais saudavel e
equilibrado para todos.

Estamos presentes em

‘mais de 20 paises

1 através de uma robusta
“ rede de distribuidores

para Personal Care

Nossas Marcas

BIOTEC

AQIA

N UTRITION

/VUTRIQ’P‘O

Desenvolvemos a ciéncia do
bem-estar para a sociedade

................
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Somos uma empresa em movimento — unimos tradigao e inovacao para construir um
futuro mais consciente e sustentavel para as pessoas e as proximas geracdes

Al

toneladas/ano

Laboratério Laboratério de
: : - de Pesquisa & Microbiologia
Nosso parque industrial, localizado em Guarulhos (SP), conta Desenvolvimento

com uma planta multipropdsito equipada com tecnologias Quimica Classica Laboratério de
versateis. Para garantir a robustez de nossas operagdes, %’:;I'i"d'::e
contamos com o setor de Engenharia de Processo, e y
Microbiologia e Controle de Qualidade, que asseguram a Pesquisa &

padronizagao e o rigor técnico em todas as etapas produtivas. Desenvolvimento
Nutricdo Humana

e Animal

A AQiA mantém um olhar constante para o futuro. Nosso
Centro de Pesquisa e Tecnologia (CPT) foi idealizado para
expandir nosso capital cientifico, tecnolégico e humano. Alj,
investigamos, testamos
e aprimoramos ativos de alta performance, aditivos Laboratério |

; ; di f ; ; iod de Anilise
estruturais e Ingredientes tuncionais, por meio de Instrumental

. sy .. . . . . |

metodologias analiticas, sensoriais e de eficacia in vitro.

Essa robusta estrutura industrial e cientifica ndo apenas
garante a qualidade e a competitividade dos nossos
ingredientes, mas também reflete o compromisso da AQIA
com um modelo de negdcio sustentavel, inovador e Laboratério @&
responsavel. Ao integrar tecnologia, pesquisa e consciéncia Biote:’n‘:b -
socioambiental, reforcamos diariamente nosso propdsito de o
desenvolver a ciéncia do bem-estar para a sociedade, com
respeito ao meio ambiente, as pessoas e as futuras geragdes. - R e =a

Laboratério

CPT com de Seguranca

& Eficacia Laboratoério de

Aplicacdo &

em operacao 8 laboratoérios Avaliagso

Sensorial

AQIA
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LABORATORIOS AQIA

AQIA
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2024 LABORATORIO AQIA
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Em 2024, a AQIA reafirmou seu compromisso com a
sustentabilidade por meio do Programa AQiA+ Jornada
ESG. Inspirado nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU, o programa foi desenvolvido
com a participagao ativa do nosso Comité ESG e
fundamentado na escuta qualificada de nossos
stakeholders. As contribui¢cdes recebidas por meio de
pesquisas ajudaram a definir metas claras, alinhadas as
expectativas das partes interessadas.

Embora os principios ambientais e sociais sempre tenham
feito parte da esséncia da AQiA, o ano de 2024
representou um marco no fortalecimento da cultura ESG.
Destacaram-se o aumento do engajamento interno,

a ampla participagao dos colaboradores e a consolidacao

de préticas sustentaveis em todas as areas da organizacao.

Temas Materiais

A identificacdo dos temas materiais € uma etapa
essencial da nossa estratégia ESG, pois nos permite
compreender com profundidade os impactos da nossa
atuacdo e orientar a definicdo de compromissos e metas
que realmente importam para o nosso negdcio e para

a sociedade.

Como ponto de partida, com base na nossa estratégia
corporativa e nas diretrizes ja consolidadas internamente,
estruturamos um comité responsavel por identificar
macrotemas relevantes dentro dos pilares ambiental,
social e de governanca. Essa etapa inicial garantiu que o
processo de materialidade estivesse alinhado aos nossos
valores, politicas e direcionamento estratégico.

A partir deste ponto, conduzimos uma escuta ativa dos
nossos stakeholders por meio de um questionario
estruturado, envolvendo colaboradores, clientes,
fornecedores e outros publicos relevantes. O objetivo
foi captar percepgdes e expectativas sobre os temas
mais significativos em termos de impacto e relevéncia.

A partir da anélise das contribuicdes recebidas,
consolidamos a lista de temas materiais que
orientam nossa atuagao ESG e sustentam o
conteudo deste relatério.

Biodiversidade

Diversidade
e Inclusao

Mudancas
Climaticas

%@@@

Gestdo de Gestdo de Agua
Residuos e Efluentes
Saude e @
Bem.estar Solidariedade

08
@ @ (‘@

Inovacdo Gestédo de

Fornecedores

AQIA
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Nossos COMPROMISSOS

Integrando Sustentabilidade
a Nossa Esséncia Empresarial

Guiados pelos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU, buscamos integrar as
dimensdes ambiental, social e de governanca ao
nosso modelo de negdcio de maneira prética,
transparente e coerente com nossos valores.
Sabemos que a construgcdo de um futuro mais
sustentavel exige consisténcia, escuta ativa e
coragem para transformar — e é com esse

Na AQIA, entendemos que a sustentabilidade ndo é um destino, A9 g
espirito que temos estruturado nossas acoes.

mas um compromisso continuo que se fortalece a cada escolha,
a cada inovacédo, a cada didlogo. Inspirados por nosso propdsito
de desenvolver a ciéncia do bem-estar para a sociedade,
incorporamos os principios ESG como parte fundamental da
nossa forma de pensar, agir e evoluir como empresa.

Nossa visdo de futuro para 2030 reforca esse

compromisso: inovar com responsabilidade,

ampliar o acesso a oportunidades, garantir a

qualidade dos nossos ingredientes e contribuir
" de forma positiva para os ecossistemas em que
atuamos. Acreditamos que o uso consciente da
tecnologia, o respeito a diversidade e a
valorizagdo do potencial humano séo alicerces
para alcancar esse futuro.

“Transformando o presente, de olho no futuro

ERRADICAGAO SAUDEE EDUCAGAO DE IGUALDADE AGUA POTAVEL
DA POBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO ESANEAMENTO

e

g

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, -I REDUGAO DAS 'I CGONSUMO E
E CRESCIMENTO INOVAGAO E DESIGUALDADES PRODUCAQ
ECONOMICO INFRAESTRUTURA RESPONSAVEIS

ﬁ/‘ =)

14 mw ¥ 16 Munsioie i
icun INSTITUIGOES |8
HHIGAZES
D

-I 3 AGAD CONTRA A
MUDANGA GLOBAL

D0 CLIMA

O o Y,

Mais do que declarar intengbes, temos
trabalhado para consolidar praticas que reflitam
nossos compromissos de forma verdadeira e
relevante. Sabemos que sempre haverd espaco
para aprender, aprimorar e fazer mais — e é
justamente essa consciéncia que fortalece
nossa jornada.

Aintegragdo da agenda ESG a estratégia da
AQIA é um movimento continuo, construido
com dedicacio, colaboracao e propésito. E
assim que seguimos: firmes nos nossos valores,
atentos aos nossos impactos e comprometidos
em gerar valor duradouro para a sociedade, o
meio ambiente e todos os nossos publicos.

VAMOS
CRIAR ESTE
FUTURO

JUNTOS
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COMPROMISSO INDICADOR META RESULTADO 2024
MUDANCAS CLIMATICAS
joien: Reducao de emissdes de GEE no escopo 2 por meio . — .
RESPONSAVES Inventario GEE da utilizacdo de energia renovéavel, em comparacao 0% 100%
com os niveis de 2022, a ser alcancada até 2026.
BIODIVERSIDADE Plano mestre Aumentar para 8 os métodos alternativos o o
de estudos para testar os nossos produtos até 2030. 0% 100%

AGAD CONTRAA VIDANA VDA
13 MUDANGA GLOBAL 14 Acua 15 TERRESTRE
DOCLIMA

Inventario de GEE
Controle de GEE

Contribuir na conservacédo da Biodiversidade
do Brasil com 5 mil plantas e arvores em até 2028.

0% ( ) 100%

GESTAO DE AGUA

Indicadores de

Reduzir o consumo de dgua em 15% em nossas

100%

0%

E EFLUENTES ﬁ%sgmpenho operacoes produtivas até o ano de 2024.
idrico
AGUA POTAVEL
S Indicadores de Reduzir em 25% a intensidade hidrica (volume de . N o
E desempenho adgua consumido por unidade produzida) em nossas 0% . 14,3% ) 100%
hidrico operagdes produtivas no periodo de 2023 a 2030.
INOVACAO E DESENVOLVIMENTO
DE PRODUTOS
EEEEE:AIIEIEETURA 14 ia” 19 v Indicador A to de 30% tal d lucsd
~ solucdes umento de 30% no catalogo de solugdes 0% C ) 100%

~
—~

]
—
—

sustentaveis

sustentaveis até 2030.

................
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COMPROMISSO INDICADOR

META

RESULTADO 2024

GESTAO DE RESIDUOS

1 CONSUMO E

fie]

Indicadores
de Residuos

PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

Atingir Okg de residuos destinados ao aterro sanitario
até 2030.

0% ‘1,2% ) 100%

DIVERSIDADE, Indicador D&l

EQUIDADE E INCLUSAO

®

IGUALDADE 'I 0 REDUGAO DAS
DE GENERO DESIGUALDADES

Indicador D&

P S
@l =)
v

Indicador D&

Manter campanhas e treinamentos para sensibilizar e educar os
colaboradores sobre os desafios da comunidade LGBTQIAPN+,
garantindo préticas inclusivas em todas as areas até 2030.

Aumentar 30% o percentual de pessoas pretas em
nossos setores administrativos até 2030.

Equiparar nossa lideranga, mantendo 50% do corpo composto
por mulheres até 2030.

0%

100%

0% | 80,0% ) 100%

0% 100%

Indicador D&
(¢ @ SOLIDARIEDADE

ERRADICACAO EDUCAGAO DE
DA POBREZA QUALIDADE

|

Indicador D&

T

Indicador D&

Implementar acdes para apoiar pessoas em vulnerabilidade,
imigrantes e refugiados, em parceria com instituicdes fraternas.
Isso inclui doagdes, campanhas de conscientizacdo para os
colaboradores e a criagcdo de vagas de emprego até 2030.

Implementar agdes comunitérias para apoiar aldeias indigenas
com doacgdes e campanhas de conscientizagdo, visando
aumentar a sensibilizacdo entre os colaboradores até 2030.

Manter o cronograma anual de atividades sociais em parceria
com o grupo de Diversidade & Incluséo, visando reduzir a
pobreza e melhorar a qualidade da educacao.

0%

0%

0%

nnnnnnnnnnnnnnnnn
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COMPROMISSO

INDICADOR

META

RESULTADO 2024

SAUDE E
BEM-ESTAR

Manter parcerias com plataformas de saide e bem-estar, como
Total Pass, bem como com instituicdes de ensino que facilitam
o acesso a educacgdo em diversos niveis. Os beneficios sdo
estendidos aos familiares e dependentes por meio de parcerias

s v oo Indicador D& com SESC, SESI, Total Pass, instituicdes de ensino variadas e 0% — 100%
A A\ o planos de saide (médico e odontoldgico). Além disso,
= ﬁi/" oferecemos programas como AQiA Baby, AQiA Cuida e AQIA
Saude da Mulher.
ﬁ GESTAO DE g:gzrlce;’lc?)rio 100% de rastreabilidade das matérias-primas em até 2030. 0% . 14,0% ) 100%
FORNECEDORES

12 CONSUMOE
PRODUGAO
RESPONSAVEIS

QO

Matriz de
Sustentabilidade

100% de avaliacdo de performance dos fornecedores em
sustentabilidade até 2030.
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Destaques 2024

Auditorias 2 Pessoas
1 6 e ook 1 O 5 O Kg Em projetos sociais

Fabricados em 2024

il Mulheres
Horas Arvores O
296 55w 1001 ohmes 42 % oo

Através da Tree Nation

tCO . O Mulheres
5 Certificacoes 2 0'5 comzpensados 54 /o na lideranca

Em 2024, realizamos acdes concretas e, por meio de
iniciativas que atravessam a producgdo, a governanga,
o meio ambiente e o impacto social, consolidamos
uma atuagdo cada vez mais alinhada aos nossos

h . Horas valores e ao nosso propésito.

Reconhecimentos ,

t t : . de trelnamentos Os nossos numeros representam conquistas coletivas
S ® mlnlstrados e refletem um caminho de evolugdo continua,

" Umentor + Programas AQIA construido com engajamento, consciéncia e intencio.

................



= RELATORIOESG | LINHA DO TEMPO

Linha do Tempo

AQIA

QUIMICA INOVATIVA

LRQA ||

CERTIFIED | [ @ 3

1SO 14001 MACEME

0001

2021

*  Certificagao ISO 14001
Sistema de Gestdo Ambiental

2020

* Inicio da implementagao dos principios de

2022

Solidariedade e Diversidade, Equidade e Inclusdo W
* Inicio dos programas educacionais internos * Implementacédo do Programa
*  Criagdo do Sistema de Gestdao Ambiental SELO PAULISTA DA Great de Compliance

* Inicio da implementagao da ISO 14001 - Sistema de B S _IFécce

Gestao Ambiental
* Langamento do Programa AQiA Cuida
* Inicio do processo de certificagdo como Empresa B®
* Implementacdo do Cédigo de Conduta

* Reconhecimento pelo selo
Great Place to Work® (GPTW)

+ Conquista do Selo
Diversidade Paulista

AQIA
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Linha do Tempo

2023

Inclusado dos principios ESG na
estratégia de negdcios da AQIA
Certificagdo oficial como Empresa B®
Criacdo do Comité ESG e langamento
do Programa AQiA+ Jornada ESG
Reconhecimento com a Medalha de
Bronze pela EcoVadis

LRQA

CERTIFIED

UKAS
ISO 45001 | | Maysceein

2025

Meta de obter a certificagao ISO
45001 - Sistema de Gestdo de
Saude e Seguranca Ocupacional

2024

Inicio da implementacdo da certificagdo ISO 45001 -

Sistema de Gestao de Saude e Seguranca

Ocupacional

AQIA
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Compromisso reconhecido
com excelenaa e

As certificagdes e os reconhecimentos que conquistamos ao longo dos
anos sao reflexo da nossa busca continua por exceléncia, da solidez
dos nossos processos e da seriedade com que encaramos os
compromissos ambientais, sociais e de governanga.

Esses selos de qualidade reforgam a confianga dos nossos parceiros,
clientes e colaboradores, além de validar, por meio de instituicdes
independentes, que estamos trilhando um caminho alinhado as
melhores praticas do mercado. Também funcionam como norteadores
que nos impulsionam a evoluir constantemente, integrando os
principios ESG a nossa cultura, estratégia e operagdes de forma
genuina e responsavel.

Mais do que marcos institucionais, esses reconhecimentos
representam o engajamento de toda uma equipe comprometida com
a construgdo de um impacto positivo — hoje e para as futuras geragdes.

BRONZE | Top 35%

ecovadis |

Sustainability Rating

JAN 2025

4-1537-23-100-00

Empresa

®

Certificada

Certificada

Dez/2023 -

Dezi2024

N

&

ey TRERE

Selo bronze top 35% EcoVadis, uma plataforma global que avalia o
desempenho de empresas em sustentabilidade, considerando critérios
ambientais, sociais, éticos e de compras responséveis. Em 2023, superamos
nossa meta de 50 pontos e alcangamos 57. Em 2024, buscamos atingir 66
pontos (nivel prata) e chegamos a 61. Apesar de mantermos a medalha de
bronze, avangamos em nossa pontuagao, mostrando evolugdo continua nas
praticas sustentaveis.

Somos certificados pela RSPO (Roundltable on Sustainable Palm Oil) desde
2018, reforcando nosso compromisso com a producdo e o uso responsavel
do déleo de palma. Em 2023, nos tornamos membros oficiais da organizagao
e, atualmente, reportamos nossos dados anualmente por meio do ACOP
(Annual Communication of Progress).

Em 2023, conquistamos a certificagdo como Empresa B®, um
reconhecimento internacional concedido a empresas que atendem a altos
padrées de desempenho social, ambiental, transparéncia e
responsabilidade. O processo de certificagdo comegou em 2020, com a
revisdo de praticas internas, definicdo de metas e integracao de critérios de
impacto positivo em nossas operagdes. Esse reconhecimento reforga nosso
compromisso com uma atuagao responsavel, que busca gerar valor ndo
apenas econdmico, mas também social e ambiental.

Desde 2022, somos reconhecidos pelo Great Place to Work® (GPTW) como
uma das melhores empresas para se trabalhar. Esse selo é concedido com
base na percepgéo dos colaboradores sobre o ambiente de trabalho,
praticas de gestao, cultura organizacional e clima interno. A conquista
recorrente desse reconhecimento refor¢a nosso compromisso com um
ambiente saudavel, inclusivo e colaborativo para todos os times.

VOLTAR
AO INDICE

%t

T
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Certificacoes e Reconhecimentos

que reconhece formulagdes com ingredientes
naturais, seguindo critérios de seguranca,
sustentabilidade e boas préticas de fabricacao.
COSMOS Essa declaragéo reforga,no.sso cgmpromi‘sso com
produtos mais responsaveis e alinhados as
APPROVED exigéncias do consumidor consciente.

Approved by .

ECOCERT

RAW MATERIAL

) 20 produtos com atestado COSMOS APPROVED,

Clyn é

O QUE FAZEMOS
todos os dias!

. F| QUIMICA INOVATIVA

CAMPANHA CULTURA E O QUE FAZEMOS TODOS OS DIAS

CERTIFIED CERTIFIED | | @ E

 UKAS |

1S0 22716 150 14001 | | s
o001

CERTIFIED | F @ :

UKAS

I1ISO 9001 | | Mg
0001

PREMIOS

Prémio Ouro no 28° Encontro de
Parceiros do Grupo Boticéario

A AQIA tem integrado em seu sistema de gestéo as
certificacdes ISO 9001 (Gestdo da Qualidade), ISO 14001
(Gestao Ambiental) e ISO 22716 (Boas Préticas de
Fabricacdo para Produtos Cosméticos). Essas certificacdes
comprovam nosso compromisso com a qualidade, a
sustentabilidade e as melhores préticas na fabricacdo de
nossos produtos, garantindo que atendemos aos mais altos
padrdes internacionais de gestao e operacao.

AQIA
FORNECEDOR
QUALIFICADO 2023

I ABIHPEC

Programa de Qualificagdo de
Fornecedores 2023/2024 - ABIHPEC

AQIA
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SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

Desde 2020, com a estruturagdo do nosso Sistema de Gestdo Ambiental e a
implementagdo dos requisitos da norma ISO 14001, a AQiA vem avangando
continuamente na consolidacdo de uma cultura de responsabilidade ambiental.
Esse movimento fortalece nosso compromisso com o desenvolvimento sustentavel
e com a minimizagdo dos impactos de nossas operacdes no meio ambiente.

A certificagdo ISO 14001 foi um marco importante nessa trajetéria, reconhecendo a
conformidade do nosso sistema com padrdes internacionais e impulsionando
melhorias consistentes. A partir dela, implementamos a¢des estruturantes, como a
instalagdo de pulmdes de coleta seletiva, monitoramento peridédico de residuos e
efluentes, e campanhas internas de educacédo ambiental, reforcando o
engajamento dos nossos colaboradores.

Entre as mudancas implementadas, destacamos também a eliminagdo do uso de
copos plasticos nas areas administrativas, promovendo praticas mais conscientes
no cotidiano da empresa.

Asseguramos que todas as licengas ambientais estejam atualizadas, com suporte
técnico e acompanhamento continuo.

VOLTAR
SERR 2 = AO INDICE T

“Acreditamos que cada escolha importa.

Por isso, seguimos firmes em nosso compromisso
de tornar a sustentabilidade uma pratica concreta
e integrada a rotina da AQiA, contribuindo para
um futuro mais equilibrado para todos.”

Nossos indicadores ambientais sdo monitorados regularmente, permitindo uma
gestao eficiente e transparente. Acompanhamos dados relacionados a:

» Geracdo e destinacdo de residuos (reciclaveis, perigosos e nao reciclaveis);
« Consumo de dgua e energia elétrica;
« Volume de efluentes gerados e tratados.

Essas praticas reforcam nosso compromisso com uma operacao cada vez mais
eficiente, ética e alinhada aos principios ESG.

Em 2024, e com metas ja definidas para 2025, ampliamos nosso foco em projetos
voltados a sustentabilidade de produtos e processos, priorizando inovagdes que
promovam maior eficiéncia ambiental e menor impacto ao longo do ciclo produtivo.

Seguimos investindo na evolugdo dos nossos controles operacionais, na capacitagdo

técnica das equipes e na melhoria continua da gestdo de dados ambientais —
ferramentas essenciais para uma tomada de decisdo mais estratégica e responsavel.

AQIA
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Gestao de Residuos

GRI 306-1-2-3-4-5

Em 2024, demos passos concretos rumo a nossa meta de aterro zero até 2030,
consolidando uma nova fase no gerenciamento de residuos da AQiA. Ao longo do ano,
implementamos melhorias significativas na segregacéao interna, com treinamentos
continuos, infraestrutura mais eficiente e sistemas de registro atualizados. Essas mudancas
aumentaram o controle, a seguranca e, principalmente, garantiram o destino correto dos
residuos gerados em nossa planta industrial.

Os resultados dessa jornada sdo expressivos: registramos um aumento de 19,3% na média
de residuos reciclados por tonelada produzida em relacdo a 2023, resultado da
consolidagdo de praticas de economia circular e do fortalecimento de parcerias locais
especializadas no reaproveitamento de residuos industriais.

A melhoria continua na destinacdo dos residuos nos levou a um dado que merece
destaque: somente 15% dos residuos gerados foram enviados para aterro sanitario em
2024 — uma reducdo de 1,2 ponto percentual em comparacéo ao ano anterior. Uma marca

que reforca nosso compromisso com solucdes sustentaveis e de menor impacto ambiental.

Destaques de 2024 em numeros
e * :

i il i

de residuos  de residuos perigosos de residuos na destinacédo total

reciclados encaminhados para perigosos destinados para aterro sanitario
recuperacao ao coprocessamento

Cada uma dessas conquistas fortalece nosso movimento continuo em busca de um
modelo de produgdo mais limpo, eficiente e alinhado com o futuro sustentavel que
queremos construir. O caminho estéa tracado, e seguimos firmes rumo a eliminar

Residuos Gerados 2022
Residuos Perigosos para Coprocessamento (ton) 1.174,55
Residuos Perigosos para Incineragdo (ton) 2,81
Residuos Perigosos para Recuperacgéo (ton) 60,74
Residuos para Reciclagem (ton) 86,74
Residuos para Doacéo (ton) 108,89
Residuos para Aterro Sanitério (ton) 312,60
Total de Residuos Gerados (ton) 1.745,74

1 CONSUMO E
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

totalmente a necessidade de envio de residuos para aterro até 2030.

2023 2024
1.165,60 1.152,31

6,41 7,34

122,50 160,91
93,64 111,75
146,92 132,81
295,80 268,20

1.830,97 1.833,32

2024

m COPROCESSAMENTO

= INCINERACAO

m RECICLAVEIS
RECUPERACAO

u DOACAO

m ATERRO

AQIA
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VOLTAR
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Gestao de Aguas e Efluentes

GRI- 303 - 2-3-4-5

Na AQIA, reconhecemos que a ciéncia do
bem-estar depende da preservacédo dos
recursos naturais — e a dgua, essencial a
vida, ocupa papel central nesse
compromisso. Como indUstria quimica,
temos plena consciéncia de nossa
responsabilidade em garantir a
disponibilidade e qualidade da &gua,
adotando préticas que conciliam

eficiéncia produtiva e prote¢do ambiental.

v’ Circuito fechado
modernizado

v Monitoramento
diario

v' Menor desperdi

Desde 2023, estamos aprimorando
a infraestrutura da planta com foco
na eficiéncia hidrica. Modernizamos
o sistema de circuito fechado de
&dgua, agora mais eficaz e adaptado
ao crescimento da planta, e
implementamos um sistema de
monitoramento em tempo real, que
aumentou o controle e possibilitou
a répida deteccao de vazamentos.
Essas acdes reduziram desperdicios
e reforcaram nosso compromisso
com o uso inteligente da dgua.

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

Captacao e consumo de recursos hidricos

Captacao de agua por fonte
Concessionéria de saneamento (m3)
QOutras fontes (m3)

Aguas pluviais ou de reuso (m?)

Volume total captado (m?3)

Consumo de agua

Consumo por tonelada produzida (m3/ton)

100,00 3,95

4,07

90,00 ®
80,00

70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

2022

8,56

53,82

2023

2022 2023 2024

42.940 53.824 55.058

19.089 8560 735

0 0 0

62.029 62.384 55.793

2022 2023 2024

3,95 4,07 3,04
4,50
4,00

3,04 3,50

3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

2024

mmmm Concessionaria de saneameto (ML)
mmm Outras Fontes (ML)

«=@==Consumo m3/por tonelada produzida

................
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AGUA POTAVEL
) E SANEAMENTO

Em 2024, o consumo total de dgua foi de 55.058 m3, um aumento
de 2,3% em relagdo a 2023. Esse acréscimo acompanha o
crescimento da producdo, que subiu 17,9% no mesmo periodo.

Apesar do maior volume, conseguimos ampliar significativamente
a eficiéncia hidrica, reduzindo em 25,3% o consumo por tonelada
produzida — de 4,07 m3/ton em 2023 para 3,04 m3/ton em 2024.
Esse resultado reflete nossos avancgos na otimizacdo de processos
e compromisso com o uso sustentavel da agua.

Compreendemos nossa responsabilidade no tratamento e
descarte dos efluentes industriais. Nossa Estagdo de Tratamento
de Efluentes (ETE) é fundamental para garantir que todos os
residuos liquidos atendam rigorosamente as normas ambientais.
Mais do que cumprir a legislacéo, investimos constantemente em
tecnologias para aprimorar a eficiéncia do tratamento e a
qualidade dos efluentes. Esse compromisso reflete nossa visdo de
longo prazo na protecdo dos recursos hidricos e ecossistemas.

Uso Responsavel da AGUA “Cada avanco que conquistamos reforca nosso
compromisso com um futuro sustentavel, onde

a ciéncia do bem-estar se constréi com

Aumentamos nossa producdo em e
reduzimos o consumo por tonelada produzida em

em 2024, responsabilidade hidrica e inovacao continua.”

AQIA
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Mudancas Climaticas
Inventario de Emissao

de Gases de Efeito Estufa

GRI 305-1-2-4

Em 2024, avangamos significativamente em nossa
estratégia de gestdo climéatica ao aderir ao
Programa Brasileiro GHG Protocol — um dos
principais frameworks internacionais para
quantificacdo e gestdo de emissdes de gases de
efeito estufa (GEE). Essa iniciativa fortalece nosso
compromisso com a transparéncia e a
responsabilidade ambiental em nossas operacdes.

Neste ano, concluimos nosso primeiro inventario
de emissGes dos Escopos 1 e 2, seguindo
rigorosamente as diretrizes do GHG Protocol:

* Escopo 1: emissdes diretas de nossas
atividades operacionais;

» Escopo 2: emissdes indiretas associadas a
energia elétrica adquirida e consumida.

O diagnéstico nos permitiu mapear com precisdo
os principais focos de emisséo e identificar
oportunidades concretas de reducéo.

De 5.458 para 165 toneladas de CO.e:
um salto climatico guiado por energia
renovavel e decisdo estratégica.

Como destaque, reduzimos expressivamente
nossas emissdes no Escopo 2 — de 5.458,14
toneladas de CO,e em 2022 para 165,23
toneladas em 2024 — resultado direto da
migragdo para o Mercado Livre de Energia e

da aquisicdo de energia de fontes renovaveis.

Com base nesse inventéario, estamos
estruturando estratégias mais assertivas para
a reducdo continua e a eventual
compensacao das emissdes, além de iniciar a
quantificacdo das emissées do Escopo 3, que
abrangem impactos indiretos ao longo de
nossa cadeia de valor. Assim, reafirmamos
nosso papel ativo na construgdo de um setor
quimico mais eficiente, inovador e alinhado
aos desafios da agenda climética global.

' Programa Brasileiro

GHG Protocol

O Programa Brasileiro GHG Protocol
(PBGHG) é uma iniciativa que adaptou o
método internacional GHG Protocol a
realidade brasileira, com o objetivo de
promover a cultura de inventario de
emissOes de gases de efeito estufa (GEE)
nas empresas.

1 CONSUMO E
PRODUCAO
RESPONSAVES

Mercado Livre de Energia,
também conhecido como
Ambiente de Contratacao
Livre (ACL), é um sistema no
qual os consumidores tém a
liberdade de escolher sua
fornecedora de energia
elétrica, bem como a fonte
de geracao, o que possibilita
a substituicdo por opcoes
mais sustentaveis, como as
fontes renovaveis.
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EMISSOES DE GASES
DE EFEITO ESTUFA

GRI 305-1-2-4

Entre 2022 e 2024, a3 AQIA
reduziu em 97% suas
emissoes indiretas
(Escopo 2) ao migrar para-o
Mercado Livre de Enérgia e
priorizar fontes renovaveis.

-l CONSUMO E
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

P f Programa Brasileiro %

GHG Protocol
% PRATA
™ 2024 o

2 S gl
Mdpio con®
-

Emissoes GEE ( tCO,e )

Escopo 1
Escopo 2
Escopo 3
TOTAL

Emissoes Escopo 1 ( tCO,e )
Combustao Estacionaria
Combustdo movel

Emissdes Fugitivas

Emissdes de CO; biogénico
Emissoes Escopo 2 ( tCO,e )
Eletricidade por localizagao
Eletricidade escolha de compra
Emissoes Escopo 3 (tCO.e)
Emissdes casa-trabalho frota

Emissdes de CO; biogénico

Intensidade GEE (tCO,e/Ton produzida)

Escopo 1
Escopo 2
TOTAL

2022
2.459,89
5.458,14
101,07
8.019,10

2022
tCO; e
2.350,61
114,05
5,62
0,30

129,18
5.328,96

101,07
10,33

2022
0,16
0,35
0,50

2023
2.356,71
811,60
99,40
3.267,70

2023
tCO, e
2.320,32
30,77
5,62
21,90

121,60
689,99

99.41
11,88

2023
0,15
0,05
0,20

2024
2.223,75
165,23
97,06
2.455,04

2024
tCO, e
2.193,46
24,96
5,33
24,05

165,23

97,06
14,12

2024
0,12
0,01
0,13

AQIA
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AO INDICE
o [ IV, [ J y & o
Eficiéncia Energética
GRI-302-1-3-4
Na AQIA, nosso compromisso com a inovagao As melhorias implementadas ampliaram Captacdo de energia por fonte 2022 2023 2024
e a responsabilidade ambiental nos a capacidade de monitoramento e ) o
impulsiona a buscar uma gestdo cada vez mais  controle, reduziram perdas e reforcaram Energia Elétrica (MWh) 2.977,570  3.210,287  3.062,523
eficiente dos recursos energéticos — nossa jornada em direcdo a eficiéncia no Gas Natural (MWh) 1182990  1.169.063 1.106.265
fundamentais para a sustentabilidade das uso dos recursos naturais. ' ' B
operacdes e a preservacdo do meio ambiente. Géas GLP (MWh) 0,108 0,094 0,087
Como indUstria quimica voltada a produgéo A eficacia das melhorias é comprovada
de matérias-primas para diversos segmentos, pelos dados de desempenho Intensidade Energética 2022 2023 2024
temos a responsabilidade de promover o uso energético: Em 2024, mesmo com um
racional e estratégico da energia. aumento de 17,9% na produgéo, MWh por Tonelada Produzida 0,26 0,28 0,23
reduzimos em 4,60% o consumo total de
Desde 2023, temos direcionado investimentos energia em relacdo a 2023. Houve ainda
significativos @ modernizacdo da infraestrutura uma melhora de 17,9% na eficiéncia 026 0,28 023
energética da fabrica. Um dos principais focos ~ energética por tonelada produzida — de 0,30 IL '
foi a atualizacdo do sistema de gestdo de 0,28 para 0,23 MWh/ton. Esses 0,25 “\l
energia, anteriormente limitado pela expansdo  indicadores confirmam a eficacia das 0.20
da planta e pela necessidade de um acbes adotadas e nosso compromisso '
planejamento mais robusto. com o uso consciente da energia. 0,15
0,10 0,108 0,094 0,087
0,00
2022 2023 2024
mmmm GAS NATURAL (MWh) mm GAS GLP (MWh)
B Energia Elétrica (MWh) =0= |ntensidade Energética
1 CONSUMO E . L.
;nggﬁ:ﬁms P Ao reduzir nosso consumo energetlco e aumentar a

eficiéncia de nossos processos, também contribuimos para a
mitigacao das emissoes de gases de efeito estufa — parte
essencial de nossa estratégia frente as mudancas climaticas.

................
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Biodiversidade

Conservacao e
Reflorestamento

Em 2024, a AQiA adquiriu 1.001 arvores por
meio da organizagao Tree Nation,
contribuindo para a captura estimada de
20,05 toneladas de CO,. As mudas foram
destinadas ao programa Senegal Forest
Garden Program, iniciativa voltada ao
reflorestamento e sequestro de carbono em
areas vulneraveis a desertificagao.

Como parte do nosso compromisso com a
conservacgdo ambiental e a promocéo da
biodiversidade, estabelecemos a meta de
adquirir outras 5.000 arvores entre 2025 e
2028. Essas mudas serdo destinadas a
projetos de restauracdo de ecossistemas
nativos no Brasil, com foco na recuperacéo
da biodiversidade local.

1 AGAO CONTRA A 1 VIDA NA

AGUA 15 ¥IIEI;;ESTRE

MUDANCA GLOBAL
DO CLIMA

*Dados coletados do site Tree Nation
https://tree=nation.com/pt/perfil/impacto/agia-quimica-inovativa-ltda

100 %

<1%

ED

100 %

<1%

1001 arvores
Total plantado

Senegal
Forest Garden Program

Madagascar
Eden Reforestation Projects

1 hectare

Total reflorestado

Senegal
Forest Garden Program

Madagascar
Eden Reforestation Projects

20.05 toneladas
CO, total capturado

Senegal
Forest Garden Program

Madagascar
Eden Reforestation Projects

1000 arvores

1 arvore

1.0 ha

0.000 ha

20.00t

0.05t

AQIA

SUIMICA INOVATIVA
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Inovacao Cientifica aliada a métodos alternativos

A AQIA nao realiza nem apoia testes em
animais. Nosso compromisso com a ética, a
ciéncia e o bem-estar se traduz em
investimentos continuos no desenvolvimento
de métodos alternativos para avaliacdo da
seguranca e eficacia dos nossos ingredientes.

Como parte da nossa estratégia de inovacao
responsavel, estabelecemos a meta de
ampliar para oito os métodos alternativos ao
uso de animais até 2030. A seguir, destacamos
alguns dos principais avangos cientificos nessa
frente:

Reconhecida por sua forte atuacao no
mercado de cosméticos capilares, a AQIA vem
investindo no desenvolvimento de estruturas
foliculares de cabelo cultivadas in vitro. Essa
tecnologia permite estudar os efeitos dos
ativos diretamente no foliculo capilar,
substituindo o uso de testes em animais.

Desenvolvido no Laboratério de Seguranca e
Eficdcia in vitro da AQIA, o modelo tem
gerado dados valiosos sobre a progénese e
morfogénese capilar, além de permitir a
avaliacado de aspectos complexos como
modulagdo imunoldgica e indugao de
vascularizagcao, contribuindo para garantir a
saude e vitalidade do foliculo.

Em parceria com a Universidade de S&o
Paulo, nosso laboratério tem
desenvolvido métodos in vitro com o uso
de culturas de células animais para avaliar
e predizer o potencial de substéncias
quimicas como desreguladores
enddcrinos.

Essa iniciativa reforga nosso compromisso
com o avango da ciéncia em prol da
seguranca dos produtos e da saude
publica, promovendo maior transparéncia
e responsabilidade socioambiental na
cadeia de valor cosmética.

Em 2024, o Laboratério de Segurancga e
Eficacia in vitro da AQIA foi reconhecido
em Boas Praticas de Laboratério (BPL)
pelo INMETRO, assegurando
conformidade com os padrées da OECD,
ISO e WHO. Gracas a esse
reconhecimento, os dados gerados em
nossos testes sdo aceitos
internacionalmente via o sistema OECD
MAD (Mutual Acceptance of Data). Isso
permite agilidade regulatdria, redugdo de
custos para parceiros e governos, e
consolida a AQiA como referéncia em
seguranca e inovagao responsavel.

Inovagdo com
método de Foliculo
Capilar in vitro

‘] ACAO CONTRAA | ‘I VIDANA
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

LABORATORIO DE APLICACAO AQIA

Transparéncia e
seguranca comprovada

19 tawese

Desenvolvimento
de Métodos
Toxicolégicos
alternativos ao
uso de animais
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Inovacao e Desenvolvimento de Produtos

Solucdes Sustentaveis
Inovacao com Propdsito

Na AQIA, a inovacao é um pilar
estratégico para promover solucdes que
gerem impacto positivo no meio ambiente,
na sociedade e nos resultados econémicos
dos nossos parceiros. Nosso compromisso
¢é desenvolver tecnologias e processos que
fortalecam a sustentabilidade da industria
cosmética. Por isso, estabelecemos a meta
de ampliar em 30% nosso portfélio de
solucdes sustentaveis até 2030.

Apresentamos os principais drivers de
inovacao sustentavel que orientam o
desenvolvimento dos nossos ingredientes:

Esterificacdo
enzimatica

* Esterificacdo Enzimatica: substitui
reacOes quimicas tradicionais por
processos com enzimas, que operam
em temperaturas mais baixas e sem
solventes tdxicos, com economia de
adgua e energia.

* Upcycling: reaproveitamento de
residuos industriais para criagdo de
novos ingredientes com valor agregado,
fortalecendo a economia circular.

* Alta Naturalidade: desenvolvimento de
ativos com elevado indice de origem
natural e baixo grau de processamento.

* Ecoextragdo: uso de tecnologias limpas
e eficientes para obtencédo de ativos
naturais, com menor impacto ambiental.

Incentivo a
pesquisa
brasileira

® &

* Incentivo a Pesquisa Brasileira: apoio

a ciéncia nacional para o
desenvolvimento de solucdes
adaptadas as necessidades locais.

Testes In Vitro (sem uso de animais):
validagdo cientifica da seguranca e
eficécia dos produtos por meio de
métodos alternativos, com menor
impacto ambiental.

Biotecnologia: aplicagado de sistemas
biolégicos para gerar ingredientes

eficazes e sustentdveis.

Biomimetismo Ecosustentavel:

inspiracao em processos naturais
para criar solugdes mais eficientes e
ambientalmente conscientes.

Minimalismo: criagdo de férmulas
simples e multifuncionais, que
otimizam recursos e evitam
desperdicios.

Multifuncionalidade: ingredientes
que oferecem multiplos beneficios

Multifuncionalidade

em um Unico ativo, reduzindo a
necessidade de novos produtos
e recursos.

Testes de
Seguranca e
Eficacia

Biomimetismo
eco-sustentavel

Biotecnologia Minimalismo

LABORATORIO DE APLICACAO AQIA

................
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Destaques Inovagao Sustentavel

O Brasil é o 10° maior produtor mundial de arroz — uma cadeia que gera
subprodutos com potencial de reaproveitamento sustentavel. Para cada 30 kg
de arroz processado, sdo gerados 6,5 kg de casca, que, ao serem queimadas,
produzem 1,15 kg de cinza. Essa cinza pode ser transformada em silica verde,
agregando valor ao residuo e evitando impactos ambientais.

A AQIA transforma esse residuo em uma linha de ingredientes cosméticos de
alto valor agregado, a linha RICE.

Desenvolvida a partir da cinza de casca de arroz, promovendo a reinsercao de
residuos industriais na cadeia produtiva — um exemplo concreto da aplicagao
dos principios da economia circular.

~ Combustio /1 \\
da casca para |
. obtencdode

. energia

% Calcinagdo
Cinza
~ dacasca
Micronizagao L do arroz
i —
i .,_" Rice Extracdo SiO, = &
- Exfoliator -
L N Solugdo

- de silica

Silicacom \
alto teor

de dgua

Secagem

Polimerizagido

Utilizada na produgao do Epinutrix, a esterificagdo enziméatica representa uma alternativa
inovadora e sustentavel aos processos quimicos tradicionais. Seus principais beneficios:

Eficiéncia energética: reacdes a baixas temperaturas — menor consumo de energia
Zero uso de solventes téxicos: processo mais seguro e limpo
Economia hidrica: dispensa etapas de lavagem com agua.

Essa tecnologia reduz a pegada de carbono, minimiza residuos téxicos e otimiza recursos
naturais, reafirmando o nosso compromisso com a ciéncia do bem-estar e a
responsabilidade ambiental.

PROCESSO
; ” ! ECO
: /\/\4/\/\/\/\\/\/\/\/\)]\ : v
I MG OH o !
! Acido berrénico B 4 1o NH o~ _OH

1
: /\/\/\/\/\/\/\/\)‘L il |
i HiC Z oH : v' Clean process
! Acido oleico D-Pantenol H

v Condig¢des brandas de

processamento
v" Enzima recuperada no final v’ Enzimas catalisam o
da sintese, possibilitando a processo
reutilizacdo v Sem uso de solventes

v" Unico subproduto é a agua

! I:\pﬂ/vvw\/\m | EPINUTRIX
: HO D)\/‘\/\/\/\/\/\/\\/\/\/\CH E

Composto Lipidico
Biomimético Patenteado

BR 102022 017344 3
Estrutura semelhante a ceramida NP
INDUSTRIA, ‘l 4 VIDA NA 1 VIDA

INOVAGAO E AGUA TERRESTRE
INFRAESTRUTURA




— RELATORIOESG | INOVACAO E DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS

Destaques
Portfélio Vegano

Nos ultimos anos, nossa empresa tem avangado
consistentemente na pesquisa e
desenvolvimento de ingredientes cosméticos
veganos e sustentaveis, expandindo seu
portfélio com solucdes de alta performance e
menor impacto ambiental.

Direcionamos nossos esforcos na substituicao
de ingredientes de origem animal por
alternativas veganas de alto desempenho,
mantendo funcionalidade, sensorialidade e
eficacia nas formulacdes. Esse movimento
reflete nosso compromisso com a inovacao
consciente, aliando biotecnologia, ciéncia de
ponta e respeito a biodiversidade.

Em 2024, essa frente de desenvolvimento
resultou em 38 novos ingredientes veganos,
todos concebidos a partir de processos
tecnoldgicos avancados, como a biotecnologia.
Um dos destaques mais recentes € o uso de
cisteina obtida a partir de fontes vegetais por
meio de processos biotecnoldgicos. Essa
alternativa a cisteina de origem animal mantém
a performance esperada em formulacdes
capilares — como reconstrucao e fortalecimento
dos fios (ex.: Complexo Bio.Restore®).

INDUSTRIA,
INOVAGAD E
INFRAESTRUTURA

145" |15 e

Além disso, temos investido em tecnologias
biomiméticas que replicam com precisdo
estruturas e fungdes de ingredientes naturais
de origem animal, sem utiliza-los. Essa
abordagem nao sé permite entregas sensoriais
e funcionais sofisticadas, como também amplia
as possibilidades para marcas comprometidas
com sustentabilidade, ética e inovagao.

produtos com Atestado
COSMOS APPROVED, que assegura
praticas sustentaveis e ingredientes
naturais de alta qualidade;

alternativas de produtos
veganos, livres de ingredientes
de origem animal e ndo testados
em animais;

produtos livres de
parabenos, com formula¢des mais
seguras para o consumidor e com
menor impacto ambiental.

Biotecnologia Aplicada:
Inovacao com Propésito

Desde 2021, a AQIA investe em um setor exclusivo
dentro do seu Laboratério de Pesquisa e
Desenvolvimento, voltado ao avanco de processos

biotecnoldgicos.

Esse investimento tem como objetivo desenvolver
solugdes biotecnoldgicas inovadoras para os setores
cosmético, farmacéutico e nutricional. Apds quatro anos
de pesquisa intensiva, langamos em 2024 o nosso
primeiro bioproduto, com atividade multifuncional e alto
desempenho para aplicacdes cosméticas.

Esse marco reforga o nosso compromisso em entregar
ingredientes eficazes, biocompativeis, de baixa ou
nenhuma toxicidade e ambientalmente responsaveis —
em total consonéncia com os pilares ESG da AQiA.

"Seguimos impulsionando a inovacao

sustentavel por meio da

biotecnologia, ampliando nosso

portfélio com solucées que atendem

as expectativas dos consumidores e
respondem aos desafios ambientais

do presente e do futuro.”

AQIA
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Atuacao Social

O bem-estar dos colaboradores é um dos pilares
centrais da nossa estratégia organizacional.
Estamos comprometidos em cultivar um ambiente
de trabalho saudavel, inspirador e inclusivo, onde
cada pessoa se sinta verdadeiramente valorizada
e apoiada em seu crescimento.

Em 2024, a AQiA manteve uma trajetéria de
evolucdo continua, consolidando sua presenga no
mercado e refor¢cando sua posicdo de lideranca.
Nossa equipe, unidade fabril em Guarulhos -SP
juntamente do escritério administrativo em Sao
Paulo - SP, é composta por 372 profissionais,
sendo 351 colaboradores permanentes, 17
temporarios, 31 terceirizados e 4 prestadores de
servicos juridicos.

Gestao de Carreiras

Todos os nossos colaboradores tém acesso ao
Programa de Desenvolvimento, Conhecimento e
Performance, uma iniciativa focada no crescimento
profissional continuo.

Acreditamos que o desenvolvimento das pessoas é
essencial para o sucesso coletivo. Por isso,
oferecemos suporte técnico e recursos estruturados
que contribuem para o aprimoramento de
competéncias e habilidades, reforcando nosso
compromisso com o crescimento conjunto.

SAUDEE EDUCAGAO DE TRABALHO DEGENTE
BEM-ESTAR QUALIDADE E CRESCIMENTO

A evolucéo profissional € acompanhada por meio de
feedbacks continuos e de uma Avaliagado de
Desempenho anual, que contempla oito critérios
principais: comprometimento, trabalho em equipe,
engajamento com a funcdo, autodesenvolvimento,
comunicagao, influéncia positiva/inteligéncia
emocional, autogestdo/produtividade e alcance de
metas quantitativas.

Com base nos resultados da avaliacdo, gestores e
colaboradores definem em conjunto os cursos
recomendados por meio da plataforma Umentor,
além de metas e ac¢des especificas no Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) — garantindo um
direcionamento claro para o crescimento profissional
e o alinhamento com os objetivos da organizacéo.

a

.' i ECONOMICO

ﬁ

48%

Perfil Profissional

COMPROMETIMENTO

TRABALHO EM

METAS
QUANTITATIVAS EQUIFE

AUTOGESTAQ
PRODUTIVIDADE

Dlgltal ‘ INFLUENCIA
23% FOSITIVA E

INTELICENCIA
EMOCIONAL

ENCAJAMENTO
FUNGAQ | DEFTO

AUTO
DESENVOLVIMENTO

COMUNICAGAD

Sistema Rep resenta cional

Ver descricaa dos perfis Desejado @ Resultado

AQIA
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Universidade AQIA

Acreditamos que o conhecimento é um pilar
essencial para o crescimento pessoal, profissional
e organizacional. Por isso, investimos
continuamente em iniciativas que promovam a
capacitacdo de nossos colaboradores,
fortalecendo uma cultura de aprendizado
constante, alinhada aos nossos valores e aos
desafios estratégicos da empresa.

Nosso principal instrumento nesse processo é a
Universidade AQIiA, programa robusto de
educacdo corporativa que, com apoio da
plataforma Umentor, oferece trilhas de
aprendizagem acessiveis a todos os niveis da
organizagado. Os treinamentos abrangem desde
competéncias técnicas e comportamentais até
temas como lideranca, segurancga, meio ambiente,
qualidade, inovagao e procedimentos internos.

Além dos treinamentos sob demanda,
desenvolvemos programas personalizados para
diferentes publicos, com trilhas especificas de
acordo com o perfil e os objetivos de cada grupo.

Essas iniciativas refletem o nosso compromisso
com o desenvolvimento de pessoas e com a
valorizagdo dos talentos internos. Mais do que
oferecer treinamentos, buscamos promover o
protagonismo de cada colaborador em sua
trajetéria profissional.

AQIA

XJOVENS TALENTOS | LEADERS PROGRAM

UNIVERSIDADE AQIA (G—5—
%ﬂ :

QUIMICA INOVATIVA

455 ACADEMY | £¥° ACADEMY Q ACADEMY
SALES PROGRAM @—F%EJ Operation Program Especialist Program \%P

ETERNO APRENDIZ (|

AQIA

QUiMICA ITNOVATIVA

AQIA

IS8 INOVAT VA

Total de Horas N° Média por

Categoria de Treinamento Colaboradores Colaborador hr

Operacional 5.029 174 28,90
Administrativo 5.487 162 33,87
Total 10.516 336 31

Em 2024, registramos 1.467 horas
de capacitacao, distribuidas entre
diversos programas.

PROGRAMAS DE CAPACITACAO E
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Jovens Talentos - Média de 10 horas por
colaborador

Foco: rotinas operacionais, postura profissional
e introdugdo ao ambiente industrial para jovens
aprendizes.

Jovens Lideres - Média de 6 horas por
colaborador

Foco: desenvolvimento de competéncias de
lideranca no nivel operacional.

Manager - Média de 10 horas por colaborador
Foco: lideranca estratégica, gestao de pessoas
e tomada de decisdo para posicdes gerenciais.

Sales Academy - Média de 9 horas
por colaborador

Foco: técnicas de vendas, negociagao
e relacionamento com clientes.

Operation - Média de 10 horas por colaborador
Foco: treinamentos técnicos e normativos para a
equipe operacional.

Especialist - Média de 14 horas por colaborador
Foco: formacgdes técnicas avancadas em areas
especificas.

AQIA
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Jovens Talentos
Preparando hoje os
Profissionais de amanha

SAUDE E EDUCAGAD DE TRABALHD DECENTE
BEM-ESTAR QUALIDADE E CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

Criar oportunidades é uma das formas mais
poderosas de transformar vidas. Desde 2020, o
programa Jovens Talentos tem sido um dos
pilares da nossa atuacdo social, oferecendo a
jovens aprendizes uma experiéncia completa de
desenvolvimento técnico, humano e de cidadania.

Durante o ciclo de aprendizagem, os
jovens desenvolvem competéncias
essenciais como:

. " . R . Postura profissional e autogestao
Unindo pratica no ambiente corporativo a formacéo

tedrica, em parceria com instituicdes capacitadoras,
0 programa prepara os participantes para os
desafios do mercado de trabalho, promovendo
protagonismo, autonomia e responsabilidade
social.

Planejamento de carreira e planejamento
pos-programa

Relacionamento interpessoal
e comunicacao

Desde sua criagdo, o programa apresenta uma
média de 98% de efetivacao ao final de cada
ciclo, demonstrando seu impacto tanto na vida dos
jovens quanto nos resultados da empresa. Cada

Diversidade, Equidade e Inclusdo

« Técnicas de apresentacao, ferramentas de
trabalho e propostas de melhoria.

edicdo se encerra com uma cerimonia de Histéria que inspira

formatura, reconhecendo o crescimento dos

participantes e celebrando os efetivados. Em 2021, alunos do Colégio Cadmus visitaram nossa fabrica. A =
Nosso compromisso vai além do cumprimento da experiéncia despertou o interesse dos estudantes pela AQiA. AQ]A
legislagdo: buscamos transformar trajetérias, Em 2024, um desses jovens foi contratado como aprendiz. Em
oferecendo experiéncias que agreguem valor real apenas cinco meses, demonstrou tanto desempenho e dominio S,JOVENS TALENTOS
ao curriculo dos jovens — seja para crescerem técnico que foi efetivado em abril de 2025. Hoje, faz parte do e
conosco, seja para se destacarem no mercado. nosso time, mostrando como o programa pode mudar destinos. JOVENS TALENTOS _

AQIA
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Jovens Talentos
Preparando hoje os
Profissionais de amanha
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Reconhecimento GPTW 2023
Valorizando Novos Talentos
e Promovendo Equidade

Acreditamos que investir nas novas geragdes € investir no futuro
da inovacgao e da sustentabilidade. Em abril de 2024, a AQIA foi
reconhecida com o selo GPTW Jovens Potenciais, um
reconhecimento concedido as empresas que se destacam por
oferecer um ambiente de trabalho atrativo e inspirador para
jovens talentos.

Este selo, referente ao desempenho de 2023, reforca nosso
compromisso com a formacgao de profissionais preparados para
os desafios do mercado. A premiacgao avalia critérios como clima
organizacional, oportunidades de desenvolvimento, praticas de
inclusdo e a percepcgao dos jovens em relacdo a empresa.

Esse reconhecimento é um reflexo direto da nossa cultura
organizacional, que valoriza o potencial dos jovens, promove
capacitacdo continua e fomenta um ambiente de pertencimento,
inovacdo e crescimento. Seguimos comprometidos em criar
oportunidades que despertem talentos e formem os lideres

do amanha.

SAUDE E
BEM-ESTAR

EDUCAGAO DE TRABALHO DECENTE
QUALIDADE E CRESCIMENTO
ECONOMICO

fe | NI | 4
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PREMIACAQO JOVENS POTENCIA GPTW

Melhores Empresas Para Trabalhar-
Jovens Poténcia 2023
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Programa de Desenvolvimento de Jovens Lideres

Transformando Novos

Talentos em Lideres
Extraordinarios

Na AQIA, acreditamos que grandes lideres
nao apenas inspiram — eles constroem
o futuro.

Em 2023, lancamos o Programa de
Desenvolvimento de Jovens Lideres,
com o objetivo de capacitar colaboradores
que assumiram recentemente posicoes de
lideranca, preparando-os para liderar com
confianga, visdo e impacto.

O programa foi estruturado com foco
pratico e estratégico, capacitando nossos
talentos em competéncias essenciais a
lideranca moderna:

A INOVATIVA

LEADERS PROGRAM

UNIVERSIDADE AQIA %”

« Comunicacao impactante: os participantes aprendem
a se comunicar de forma clara, assertiva e inspiradora,
criando ambientes colaborativos e engajados.

* Avaliacao e desempenho de equipes: sio
desenvolvidas habilidades para conduzir feedbacks
construtivos e avaliagdes que impulsionam o
crescimento individual e coletivo.

» Desenvolvimento humano: com foco em coaching e
mentoring, os lideres aprendem a apoiar o crescimento
continuo das suas equipes.

* Orcamento e gestao de recursos: o programa inclui - ‘ I ‘

nocdes sélidas de planejamento e gestéo financeira, ENCONTRO JOVENS LIDERES
essenciais para a tomada de decisdo eficiente.

» Gestao de projetos de alto impacto: a capacitagdo
envolve o uso de metodologias ageis, garantindo

entregas com qualidade, prazo e controle de custos. "Lideranga é agéo, I150 pOSigéO"
* Ferramentas de insights para decisoes estratégicas: Donald H ° MC. Gan non

os participantes sdo treinados em analise de dados,
promovendo uma lideranca mais orientada por

evidéncias. Mais do que formar gestores, o programa prepara lideres
capazes de transformar desafios em oportunidades e equipes

* Os 7Ps da gestao: politica, processo, procedimento, em times de alta performance.

planejamento, performance, projetos e pessoas —

pilares que oferecem uma viséo holistica da gestdo de A AQIA acredita que investir em lideranga é investir na

equipes e resultados. construgdo de um futuro mais sélido, inovador e sustentavel.

AQIA
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Programa de Desenvolvimento de Jovens Lideres

Transformando Novos
Talentos em Lideres
Extraordinarios

-
ENCONTRO JOVENS LIDERES

LEADERS PROGRAM

 _________________________}]
UNIVERSIDADE AQIA %”

AQIA



=— RELATORIOESG | SAUDE E BEM ESTAR - BENEFICIOS QUE CUIDAM

Beneficios que Cuidam

SAUDEE EDUCAGAD DE TRABALHO DECENTE
BEM-ESTAR QUALIDADE E CRESCIMENTO

ECONGMICO

Cuidar das pessoas é parte essencial da
nossa cultura. Acreditamos que colaboradores
saudaveis, realizados e motivados sdo o motor
de uma organizacdo inovadora e sustentavel.
Por isso, oferecemos um pacote de beneficios
que vai além do basico — promovendo bem-
estar fisico, emocional, social e profissional.

Nosso compromisso com o bem-estar se traduz
em uma ampla gama de beneficios, que incluem:

* Plano de saude, com cobertura para cénjuges
e filhos

* Plano odontolégico

* Previdéncia privada

* Vale-transporte e/ou fretado, conforme a regido

* Vale-alimentacao

* Seguro de vida

* Refeitério no local

* Acesso ao TotalPass, programa de
bem-estar fisico

* Flexibilidade de horério e possibilidade de
trabalho remoto (quando aplicavel)

* Universidade AQiA: programas estruturados de
desenvolvimento, conhecimento e performance

* Auxilio-creche

* Participagao nos lucros

* Vacinacdo anual gratuita contra gripe

* Programa AQIA Cuida: agdes voltadas a satde
e qualidade de vida

» Convénios com instituicdes de ensino.

Como parte do nosso compromisso com a qualidade
de vida e a adaptacdo as novas dindmicas do
trabalho, implementamos diferentes modelos de
atuacdo que atendem as necessidades dos
colaboradores e da empresa. Atualmente, a forca de
trabalho estéa distribuida da seguinte forma:

% Colaboradores

Modalidade (2024)

Presencial 54,57%
Hibrido 35,43%
Home Office (100%) 10,00%

A diversidade de modelos reforca nosso
compromisso com a inclusado, a saide mental e o
equilibrio entre vida pessoal e profissional,
respeitando as especificidades de cada funcéo e
colaborador.

Seguimos investindo em politicas de cuidado e
reconhecimento, escutando nossas equipes e
ampliando os beneficios oferecidos. Acreditamos que
ambientes saudéveis e respeitosos sdo fundamentais
para o crescimento coletivo e sustentavel da AQIA.

AQIA



— RELATORIOESG | SAUDE E BEM ESTAR - CULTURA DE SEGURANCA

Cultura de Seguranca

Na AQIA, a seguranca e o bem-estar dos A participacgdo ativa dos colaboradores é fundamental
colaboradores sdo prioridades estratégicas. Nossa para os nossos resultados. Por isso, estimulamos o
abordagem preventiva e continua visa garantir engajamento de todos nas rotinas de avaliagdo de riscos,
ambientes de trabalho seguros, saudaveis e por meio de ac¢des lideradas por gestores, CIPA
adequados para todos, independentemente do regime (Comisséao Interna de Prevencgado de Acidentes), Brigada
de atuagdo — presencial, hibrido ou remoto. Essa de Incéndio e pela comunicagéo interna. Essa atuagdo
diretriz integra nosso compromisso com uma atuagao coletiva permite identificar e mitigar riscos de forma
social responsavel e com a valorizagdo da vida. eficaz, garantindo a integridade e a seguranca de todos.

Adotamos praticas robustas de seguranga, com foco na
prevencao de riscos e no fortalecimento da cultura
organizacional voltada ao cuidado. Em 2024,
investimos mais de 200 horas em treinamentos
especificos baseados nas Normas Regulamentadoras
(NR), além de acdes formativas com temas essenciais a
seguranca do trabalho, como:

Para elevar ainda mais o padrao das nossas praticas,
iniciamos a implementagdo do Sistema de Gestédo de
Seguranca e Saude Ocupacional (ISO 45001:2018), com a
meta de certificacdo até 2025. Essa iniciativa reforca nosso
compromisso com padrdes internacionais de exceléncia,
consolidando um ambiente de trabalho cada vez mais
seguro, responsavel e alinhado as melhores praticas globais.

* Integracao de novos colaboradores

* Procedimentos Operacionais Padrao (POP)
* Instrucdes de Trabalho

* DDS - Diédlogo Diério de Segurancga

* SIPATMA - Semana Interna de Prevencéo de
Acidentes no Trabalho e Meio Ambiente.

SAUDEE EDUCAGAO DE TRABALHO DECENTE
BEM-ESTAR QUALIDADE E CRESCIMENTO
ECONOMICO

CAMPANHA AQIA
CUIDA | SAUDE
MENTAL

e | N | o
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Programa AQiA Cuida

Bem-estar em foco

Mais do que prevenir riscos, buscamos promover uma
cultura de cuidado com a saude integral de nossos
colaboradores. O AQIA Cuida é nosso programa
corporativo voltado a saude fisica, emocional e social,
com foco em prevencao, suporte assistencial e promogéo
de qualidade de vida no ambiente de trabalho.

1. Programa AQiA Cuida
Conjunto de campanhas e a¢des realizadas ao longo do ano, com
foco na educacgdo em sadde e na promocéo de habitos saudaveis.
Entre os destaques de 2024, tivemos:
* Saude Mental
* Prevencdo de doencgas sazonais
(Doencas de Verdo e Pré-Carnaval)
* Qutubro Rosa e Novembro Azul
+ Alimentagao Saudavel
* Campanha de vacinagao contra gripe
* Qutras acdes de conscientizagdo e prevencao.

2. Programa AQiA Baby
Voltado a colaboradores(as) e seus conjuges em fase de
gestacdo ou com filhos de até um ano de idade. O programa
oferece suporte e orientagdo, promovendo um acolhimento
sensivel as necessidades desse momento tdo importante na vida
das familias.

3. Programa Saude da Mulher
Reconhecendo que a satde da mulher vai além dos cuidados
médicos tradicionais, esse programa proporciona um ambiente
sensivel as particularidades femininas, com acdes voltadas ao
beme-estar fisico, emocional e mental das nossas colaboradoras.

AQIA
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Diversidade, Equidade e Inclusao

Desde 2020, a AQJA tem a Diversidade,
Equidade e Inclusdo como um de seus
pilares estratégicos. Em 2024, reafirmamos
esse compromisso, intensificando nossas
acdes para promover um ambiente de
trabalho mais diverso, inclusivo e equitativo.
Acreditamos que a diversidade — em todas
as suas dimensdes, como género, raga,
etnia, orientacdo sexual, identidade de
género, faixa etéria, pessoas com
deficiéncia, entre outras — é essencial para
impulsionar a inovacgao, fortalecer a empatia
e desenvolver solugdes sustentaveis.

ADE
5\ e

COREETNIA

DIVERSIDADE
FUNCIONAL

EMBAIXADORES DA
SOLIDARIEDADE

ik

LGBTQIAPN+ MULHERES JOVENS TALENTOS

IMIGRANTES INDIGENAS

Neste ano, lancamos oficialmente nossa
Politica de Diversidade e Incluséo, que
consolida as diretrizes que norteiam nossa
atuacdo em toda a organizacao.

Como parte do nosso programa de
Diversidade, Equidade e Inclusdo, elaboramos
um calendario anual de acdes voltadas a
temas prioritarios para a AQiA, como a
valorizacdo de pessoas negras, LGBTQIAPN+,
50+, mulheres e pessoas com deficiéncia.

Essas iniciativas tém como objetivo ampliar a
conscientizagdo entre nossos colaboradores
sobre esses temas essenciais, contribuindo
para a construcdo de um ambiente mais
respeitoso, plural e inclusivo.

Acreditamos na criacdo de um espaco de
trabalho que valorize as diferencas e promova
oportunidades reais para o desenvolvimento
profissional de todas as pessoas. Atualmente,
2,15% do nosso quadro de colaboradores é
composto por pessoas com deficiéncia,
totalizando 8 pessoas — dado referente a
2024. Essa representatividade refor¢a nosso
compromisso com a equidade e o
cumprimento da Lei de Cotas (Lei n°
8.213/91), além de estimular um ambiente
mais acessivel e diverso.

Seguimos também fortalecendo nosso
programa de Jovens Talentos, que
desempenha um papel fundamental na
insercao de adolescentes e jovens no
mercado de trabalho. Durante o ano,
contamos com 9 aprendizes integrados as
rotinas da empresa, com acompanhamento
pratico e acesso a formacao tedrica, em
parceria com instituicdes capacitadoras.
Essa iniciativa contribui ndo apenas para o
desenvolvimento de novas habilidades, mas
também para o exercicio da cidadania e da

autonomia.
[GRI 405-1, 401-1, 404-2]

2)

IGUALDADE
DE GENERD
MULHER

N
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1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES
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POR RECUREOS HUMANOS

Unmas falar sobre Etarisma! Vocé conhece ou j& ouviu folar sobee Etarisma?

“Etarismo & o preconceito contra pessoas por cousa de sua idode. Esse
preconceitc ofeta pessoas jovens, mas @ muito mais comum contra
pessoos idosas, se manifestando de diversas maneiras, como na ferma
como desconsideramos o opiniao de urma pessoa apenas por ela ser
idosa.

Alem de etarismo, essa pratica pode ser chamada de idadismo ou
ageismo, sendo que este Gltimo termo deriva de ageism, palavra
criada no inglés para mencionor esse preconceito. O etarismo se
manifests em diversos ombientes, mas principalmente no ambiente
fomillar, profissional e de salde. Pode cousar groves sequelas
psicalogicas nas vitimas.”

Clique abaixo e assista o video do Dr. Brauzio Varella, falando sobre
Etarismo:

OETARI =
EST_A&EMT 05
OS LUGARES

rhoina 81

AQIA
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o o
O po rtunidades AQiA — Percentual de Equidade Faixa Etéria GRI 405-1
2024
Acredltqmqs que um.?mblente dlverso.e mais Abaixo 30 anos Entre 30 a 50 anos Acima de 50 anos
rico em ideias, experiéncias e perspectivas.
Por isso, seguimos um processo de . p . 21 5,65% 1 29.84% 4 3.76%
! - . Operacional

recrutamento e selecao estruturado, alinhado DIVERSIDADE é P
a nossa politica interna, garantindo que todas chamar ara o baile L 76 20,43% 93 25,00% 7 1,88%
as oportunidades — internas e externas — ...p B ! Administrativo
sejam oferecidas com base no principio da INCLUSAO é ser L 1 0,27% 25 6,72% 2 0,54%
igualdade. o | Ideranca

convidado para dancar! o . ook | 10 | zewm | 2 0 54%
As decisdes de contratacdo sdo orientadas erencia
exclusivamente por critérios de desempenho \OADE Diretori 0 0,00% 5 1,34% 5 1,34%
e competéncia, com total repudio a qualquer 2 6, retora
forma de discriminacdo. Valorizamos a
singularidade de cada pessoa e buscamos
construir, diariamente, um ambiente inclusivo, Percentual de Equidade Cor & Etnia - GRI 405-1
respeitoso e aberto a pluralidade. 9

2023 2024
Pretos e Pretos e

Indigena Imigrantes Indigena Imigrantes

Pardos Pardos

IGUALDADE
DE GENERD

Operacional 95 26% O 0% 0 0% 87 24% 0 0% 1 0%

Administrativo 82 23% 0 0% 0 0% 80 22% O 0% 0 0%

1 REDUGAQ DAS
DESIGUALDADES

S

‘ = } Lideranca
— Geréncia 1M1 3% 0 0% 0 0% 11 3% 0 0% 0 0%
v Diretoria

AQIA
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Mulheres

Nosso compromisso com a promocgao da
igualdade de género tem como foco o
empoderamento das mulheres e a
garantia de que possam desenvolver
plenamente seu potencial profissional.
Trabalhamos continuamente para
construir um ambiente de trabalho
seguro, respeitoso e acolhedor, onde
todas as colaboradoras se sintam
valorizadas e tenham voz ativa.

Buscamos assegurar a equidade nas
oportunidades de crescimento e
desenvolvimento, incentivando a
presenca feminina em cargos de
lideranca e posicdes estratégicas.
Atualmente, contamos com uma
representatividade significativa de
mulheres nos setores administrativos e
em funcdes de lideranca.

Em 2024, ampliamos também a
participacdo feminina nas areas
operacionais, criando novas
oportunidades com o objetivo de
fortalecer a equidade de género em toda
a organizagdo. Seguimos comprometidos
com a construcao de uma cultura
inclusiva, diversa e igualitaria.

MULHERES

Reconhecimento GPTW Mulher 2023
Um Passo Importante Rumo a Equidade

Em abril de 2024, tivemos

Melhores a honra de receber o
Empresas Para .

Trabalhar™ reconhecimento GPTW
Mulher . Mulher, uma premiagéo

que celebra as melhores
praticas de inclusdo e
valorizacdo das mulheres
no ambiente de trabalho.
A conquista, referente ao ano de 2023, reforga
Nosso compromisso com a promogao da
equidade de género, o respeito e a construcédo
de um ambiente mais justo, seguro e acolhedor
para todas as pessoas.

Esse reconhecimento é fruto do esforco
coletivo das nossas equipes e das agdes
concretas que temos implementado para
ampliar a representatividade feminina em
diferentes areas e niveis da organizagéo.
Continuamos firmes na jornada por mais
diversidade, inclusdo e oportunidades reais
para todas.

De acordo com os principios da GRI,
garantimos a igualdade salarial entre homens e
mulheres em nossa organizacdo, com um
indice de 100% de igualdade, refletindo nosso
compromisso com a equidade de género e o
tratamento justo de todos os colaboradores,
independentemente do género.

— Percentual de Equidade de Género - GRI 405-1
2023 2024

Categoria Mulheres Homens Mulheres Homens
QTD % QTD % QTD % QTD %

Operacional 9 2% 136 37% 17 5% 129 35%

Administrativo 115 32% 51 14% 113 30% 63 17%

Lideranca 16 4% 14 4% 16 4% 12 3%
Geréncia 7 2% 5 1% 7 2% 5 1%
Diretoria 5 1% 6 2% 4 1% 6 2%

—— lgualdade Salarial Entre Homens e Mulheres - GRI 405-2

Indicador Valor

Igualdade Salarial entre Homens e Mulheres 100% Igual
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Mulheres
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Embaixadores da Solidariedade

Na AQIA, a solidariedade é um valor
que se reflete em ag¢bes concretas.
Ao longo dos anos, desenvolvemos
diversos projetos sociais com foco na
promocao do bem-estar e da incluséo
social, ampliando nosso impacto
positivo na comunidade.

Essas iniciativas demonstram nosso
compromisso em construir um ambiente
de trabalho ético, colaborativo e
conectado as necessidades sociais do
nosso entorno. A lideranca dessas agbes
é conduzida pela equipe Embaixadores
da Solidariedade, diretamente vinculada
ao pilar social do nosso Comité ESG.

Contamos com a participagao ativa de
nossos colaboradores em campanhas
de doacéo e mobilizacdo social,
fortalecendo a cultura de solidariedade
em nossa organizagao.

EDUCAGAD DE ERRADICAGAQ
QUALIDADE DA POBREZA

DESTAQUES DE 2024

Durante o ano de 2024, focamos em algumas frentes de projetos que
consideramos essenciais para nossa organizagao, com destaque para as
seguintes iniciativas:

Nucleo Batuira

A AQIA possui, desde 2023, parceria com o Nucleo Batuira Servigo, uma
instituicdo sem fins lucrativos que atua na promocao a familia,
desenvolvendo projetos e agdes sociais voltados a criancas, adultos e idosos.

Em 2024, realizamos doagdes para diversas campanhas organizadas
pela instituicdo:

Pascoa: doacdo de 233 caixas de bombons e 42 ovos de Pascoa.

Dia das Criancas: doacdo de 189 unidades de Toddynho, 100 iogurtes,
29 mochilas e 65 mochilas com kits escolares.

Halloween: entrega de 66 lembrancinhas tematicas.

Natal: Adogao de 15 cartinhas, com a doagao de roupas e brinquedos
para presentear as criangas.

Campanha de Inverno

Desde 2020, realizamos a entrega de marmitas na regiao central de
Guarulhos. Em 2024, intensificamos nosso compromisso durante o periodo
de inverno, distribuindo 100 marmitas acompanhadas de 50 cobertores para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade.

Rio Grande do Sul

Em 2024, também conseguimos contribuir com
doacgdes para as vitimas da tragédia no Rio Grande do
Sul, unindo esforgos para levar apoio e solidariedade
as familias afetadas. Ao todo, foram doadas 121 caixas
contendo alimentos, racdo, roupas, calcados, toalhas,
produtos de limpeza, itens de higiene pessoal e dgua.

EMBAIXADORES DA
SOLIDARIEDADE
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Embaixadores da Solidariedade
Empresa na Escola

Lancado em 2024, o projeto Empresa na Escola surgiu

com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento do

potencial humano, com foco em jovens do ensino médio

da rede publica. Acreditamos que a educacéo € um dos AQiA
caminhos mais eficazes para a transformacao social.

Apresentaglko do Projeto

EMPRESA NA ESGOLA

O programa busca discutir temas essenciais para o
desenvolvimento dos jovens, preparando-os para os
desafios do mercado de trabalho por meio de contetdos
atuais e experiéncias préaticas.

Em 2024, a primeira edicéo foi realizada na Escola
Estadual Jodo Luiz de Godoy Moreira, com a participacéo
de 40 alunos. Os mdédulos aplicados foram:

+ Postura Profissional

* Plano de Carreira ATENDIMENTO
* Educacédo Financeira “:ﬁgﬁég:
* Comunicagéo
Conhecendo a Empresa.

EMBAIXADORES DA SOLIDARIEDADE | EMPRESA NA ESCOLA

Doacées ao Instituto Fazendo Acontecer

Em 2024, reafirmamos nosso compromisso com a transformacéo social por meio
da educacdo e do empreendedorismo juvenil, destinando R$ 30.000,00 em
doacgdes ao Instituto Fazendo Acontecer.

A parceria tem como objetivo apoiar projetos voltados ao desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e a inclusdo de jovens em situacado de
vulnerabilidade social, contribuindo para a construcdo de um futuro mais justo,
diverso e com mais oportunidades.

Solidariedade e Sustentabilidade: Apoio a Associagdo KIBO NO IE
Apoiamos a Associagdo KIBO NO IE por meio da doagao de tampinhas plasticas,
em uma iniciativa que une responsabilidade ambiental e solidariedade social.

As tampinhas sdo separadas por cor nas oficinas terapéuticas da instituicdo,
envolvendo os residentes em atividades que estimulam o aprendizado, a
coordenacdo motora e a convivéncia.

Posteriormente, os materiais

sdo vendidos para reciclagem,
e os recursos arrecadados sdo
revertidos para a propria
instituicdo, contribuindo para
a manutencdo de suas
atividades.

Em 2024, foram doados 400
kg de tampinhas plasticas, em
uma agao conjunta entre
colaboradores da AQIA e seus
familiares. A iniciativa reforca
como atitudes simples podem
gerar impactos sociais e
ambientais significativos.
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Embaixadores da Solidariedade
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2024 ENTREGA DE SUPRIMENTOS PARA PESSOAS EM CONDICAO DE RUA 2024 . VISITA A FABRICA | ESCOLA NA EMPRESA
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Embaixadores da Solidariedade

Campanha
de Inverno

> @ b Recebemos a doagio de 30 cobertores do time 7
AARAC ot comercial para contribuir na ag¢do de inverno, AS ARRECADACOES FORAM FINALIZADAS |

e ¥ :
SOLIDAHI n 'i' participe vocé também, contribua para uma noite E DESTINADAS PARA INSTITUICOES DE APOIO
\

i AGRADECEMOS
Eg TODAS DOACOES!

sy mais quente de quem precisa. No total arrecadamos:

Agradecemos todas as doagdes, confira abaixo o
I registro da entrega de caixas de bombons!!

121 caixas contendo:
Alimentos ndo pereciveis
Racéo para Pets

Roupas e calcados
Cobertores

Toalhas

Produtos de limpeza

Precisamos completar 50 cobertores e
contamos com sua ajuda , a empresa
investira na doagéode:

Agua:
5 galdes de 51, 9 fardos (AQIA)
1128 garrafas (Biotec)

As doagdes serfio destinadas para
pessoas em situagdo de rua.

** 34 caixas das recebidas em doagoes iam rouj e
:aliados_ los, foram doadas para o l?l:f:leo mmwdo a P
ricao das instituicoes do Rio Grande do sul nio estarem

H o EMBAIXADORES DA
mais aceitando Roupas e Calcados. SOLIDARIEDADE

() RHIRECEPGAO

AQIA
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Compliance e Etica

Na AQIA, a governanca ética é a base de todas as
relagdes e decisGes corporativas. Acreditamos que
integridade, transparéncia e responsabilidade sdo
valores inegociaveis que orientam tanto os nossos
colaboradores quanto nossos parceiros de negdcio.

Cdodigo de Conduta

A AQIA adota um Cédigo de Conduta que orienta o
comportamento ético de seus colaboradores e
fornecedores, garantindo que todas as relagdes da
empresa estejam fundamentadas em integridade,
transparéncia e respeito.

No ambiente interno, o Cédigo atua como guia para
os colaboradores, oferecendo diretrizes claras para

a conduta profissional, a tomada de decisées
responsaveis e a convivéncia baseada no respeito
mutuo. Os temas abordados incluem responsabilidade
socioambiental, prevencdo de conflitos de interesse e
conformidade legal, com treinamentos continuos que
fortalecem a cultura ética da organizacgao.

Ja no relacionamento com fornecedores, o Cédigo
funciona como uma referéncia para garantir préaticas
comerciais justas e sustentaveis. A AQIA estabelece
critérios rigorosos para parcerias, exigindo o
cumprimento das legislacdes vigentes, a adocdo de
praticas ambientais responsaveis e o respeito aos
direitos humanos. Essa conduta é essencial para
manter relagdes comerciais pautadas pela confianca
mutua e pelo alinhamento de valores.

O Cédigo de Conduta esta disponivel publicamente
no site da empresa, reforcando o compromisso da
AQIA com a transparéncia e com uma governanga
baseada em principios sélidos.

Canal de Etica

Para assegurar o cumprimento de seu Cédigo de
Conduta e fortalecer uma cultura organizacional
baseada na ética, a AQIA disponibiliza um Canal de
Ftica dedicado ao recebimento de relatos sobre
condutas que possam violar principios institucionais,
legislagcdes vigentes ou normas internas.

O canal é acessivel a todos os publicos —
colaboradores, fornecedores, parceiros e demais
stakeholders — e esta disponivel de forma continua,
24 horas por dia. As dendncias podem ser feitas de
maneira anénima ou identificada, garantindo
liberdade e seguranca a quem reporta.

A gestdo do Canal de Etica é realizada por uma
empresa independente, o que assegura a
imparcialidade, a confidencialidade das informacdes
e o tratamento adequado de cada relato. As
manifestacdes recebidas seguem um processo
estruturado de apuracgao, conduzido com seriedade
e respeito a integridade das partes envolvidas.

O Canal de Etica desempenha um papel estratégico
ao contribuir para o fortalecimento da governanca
corporativa e da confianca nas relacdes institucionais
da AQIA.

Conflito de Interesses e
Praticas Anticorrupcgao

A AQIA reafirma seu compromisso com a ética, a
legalidade e a governanca responsavel por meio de
mecanismos solidos voltados a prevencédo de conflitos
de interesse, corrupcéo e suborno, integrados ao
Cédigo de Conduta.

O Cédigo de Conduta orienta sobre como identificar e
tratar possiveis conflitos de interesse, assegurando que
interesses pessoais ndo interfiram em decisdes
profissionais. Todos os colaboradores passam por
treinamentos regulares que reforcam a importéncia da
conduta ética e da integridade no ambiente
corporativo.

A Politica Interna de Prevencéo a Corrupgao e ao
Suborno define critérios objetivos para a aceitagdo de
brindes, presentes, hospitalidades, doacgdes e
patrocinios, com diretrizes claras que garantem
conformidade com a legislacdo e os valores
institucionais.

A AQIA também adota mecanismos de controle e
monitoramento continuos, incluindo orientagdes
praticas e canais de denuncia.

Com essas préticas, a AQIA fortalece uma cultura
organizacional baseada na integridade, promovendo
relagdes comerciais sustentadas pela transparéncia,
legalidade e respeito mutuo.

AQIA
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Privacidade e Seguranca de Dados

A AQIA reafirma seu compromisso com a privacidade e a seguranca das
informacdes de seus colaboradores, clientes e parceiros. Nossa Politica de
Privacidade assegura que todos os dados pessoais coletados sejam tratados
com responsabilidade, em conformidade com a Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD).

Todo o ciclo de vida dos dados — da coleta ao descarte — segue procedimentos
internos rigorosos, pautados nos principios de minimizacdo, necessidade e
finalidade. O tratamento é realizado com base no consentimento explicito dos
titulares, garantindo transparéncia e aderéncia a legislagao vigente.

Para fortalecer a governanca de dados, todos os colaboradores da AQIA
recebem capacitacdes continuas sobre a LGPD, a Politica de Privacidade e a
Politica de Seguranca da Informacéao (PSI). Esses conteldos sdo reforcados em
treinamentos sobre o Cédigo de Conduta e Etica, promovendo uma cultura
organizacional comprometida com o uso ético e seguro das informacdes.

A companhia também realiza investimentos constantes em ferramentas
tecnoldgicas, qualificacdo de equipes e processos de monitoramento,
assegurando os pilares da seguranca da informacgdo — Confidencialidade,
Integridade e Disponibilidade (CID) — em todas as suas operagdes.

Em 2024, a AQiA nao registrou nenhum incidente
ou reclamacao relacionados a vazamentos de dados,
evidenciando a eficacia das praticas adotadas e o
comprometimento com a protecao das informacées
sob sua responsabilidade.
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Cadeia de Fornecimento

Qualificacao e
Avaliacao Sustentavel

Nossa abordagem para garantir uma cadeia de
fornecimento responsavel estd fundamentada em
dois pilares principais. O primeiro é a qualificagao
de fornecedores, realizada a cada dois anos, que
assegura a conformidade com aspectos legais, de
qualidade, seguranca e meio ambiente. O segundo
é a avaliacdo de sustentabilidade, feita anualmente,
que monitora as praticas socioambientais e de
salde e seguranca dos colaboradores.

A combinacdo desses dois processos permite que
escolhamos fornecedores que compartilham nossos
valores e que estdo comprometidos com um futuro
mais sustentavel. Acreditamos que essa abordagem
nao so fortalece nossa cadeia de fornecimento, mas
também contribui para a construgao de um
mercado mais responsavel e consciente.

Além disso, nossos prestadores de servicos passam
por uma qualificacao juridica especifica, com foco
no cumprimento das obrigacdes legais e no
respeito aos direitos dos trabalhadores.

Para reforcar o compromisso ético em toda a
cadeia, disponibilizamos publicamente o nosso
Cédigo de Conduta para Fornecedores, acessivel
no site da AQIA.

O documento estabelece diretrizes claras quanto as
praticas esperadas em termos de integridade,
direitos humanos, seguranca e sustentabilidade,
promovendo um ambiente de negdcios integro e
alinhado aos nossos principios.

Analise de Risco

Para realizar a anélise e classificacdo dos
fornecedores como estratégicos ou regulares, a
AQIJA utiliza uma matriz de riscos baseada nos
impactos sociais e ambientais gerados pelas
atividades dos parceiros. Essa abordagem permite
identificar com maior precisdo os riscos associados
a cadeia de fornecimento, além de orientar a
priorizacdo nas avaliagdes de sustentabilidade e nas
acdes corretivas e de melhoria continua.

Em 2024, contamos com 475 fornecedores ativos,
todos submetidos ao processo de qualificagcao
bienal, conforme nossa politica. Essa qualificacao
garante que os fornecedores estejam em
conformidade com os critérios legais, de qualidade,
meio ambiente, seguranca do trabalho e
responsabilidade social, refletindo os valores

da AQIA.

Dentre os fornecedores ativos, 181 (38,1%) sdo
classificados como estratégicos no pilar sustentavel.
Esses parceiros sdo acompanhados com maior
rigor, com foco especifico em praticas
socioambientais, e submetidos a avaliacdes anuais
de sustentabilidade. Atualmente, estamos
conduzindo esse processo de avaliacado para validar
suas praticas e garantir que estejam alinhadas aos
nossos padrdes éticos e de desempenho
sustentavel.

475 fornecedores ativos em 2024 onde
181 fornecedores (38,1%) classificados
como estratégicos no pilar sustentavel.

CONSUMO E
PRODUGAD

RESPONSAVEIS
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Rastreabilidade de
Matéria-prima

A AQIA tem o compromisso de garantir que todas as matérias-
primas utilizadas em nossa producéo sejam adquiridas de
maneira responsavel e sustentavel. Para isso, estamos realizando
a rastreabilidade de cada uma delas, acompanhando sua origem
e verificando se provém de fontes que respeitam o

meio ambiente.

Buscamos fornecedores que adotam praticas responsaveis de
manejo e producdo, priorizando aqueles que possuem
certificacdes ambientais reconhecidas. Isso nos permite garantir
que os recursos naturais utilizados ndo causem danos

a biodiversidade.

Além disso, estamos realizando avaliacdes de impacto ambiental
para assegurar que as matérias-primas nao prejudiquem recursos
ambientais. Esse processo inclui a verificagdo de como os
recursos sao extraidos e se a producao segue as melhores
praticas ambientais.

Adotamos também os principios da economia circular, buscando
reutilizar materiais sempre que possivel a fim de reduzir
o desperdicio.

Dessa forma, conseguimos diminuir a pressdo sobre os recursos
naturais e contribuir para a preservagao dos ecossistemas.

Com essas acdes, reforcamos nosso compromisso de minimizar
os impactos ambientais de nossas operagdes e apoiar a
sustentabilidade em toda a nossa cadeia de fornecimento.

1
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Agradecimentos

Gostariamos de expressar nosso sincero agradecimento a todos os colaboradores da AQiA, cujo empenho,
dedicacdo e paixdo tornam nossas conquistas possiveis. Cada um de vocés é fundamental para o nosso
sucesso, e estamos imensamente gratos por contribuirem para o crescimento e o desenvolvimento da nossa
empresa, sempre com foco na sustentabilidade e na responsabilidade social.

Aos nossos stakeholders, expressamos nossa gratidao pela confianca continua e pelo apoio. A colaboracgéo
de todos é vital para a construgdo de um futuro mais sustentéavel, e valorizamos profundamente as parcerias
que nos ajudam a alcancar nossos objetivos de longo prazo.

Por fim, agradecemos ao Comité ESG pelo trabalho édrduo e pelo compromisso com a implementacado de
politicas e agdes que refletem os nossos valores. O desempenho exemplar desse comité tem sido crucial
para o fortalecimento da nossa estratégia de sustentabilidade, e suas contribui¢des sdo fundamentais para
o sucesso continuo da AQIA.

A todos, o nosso muito obrigado! Juntos, seguimos em diregdo a um futuro mais responsavel e sustentavel.
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